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INFORMAZIONI PERSONALI Lora Anita Santini

 assessore.santini@comune.pietrasanta.lu.it  

Sesso F | Data di nascita 02/03/1957 | Nazionalità Italiana 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE  

Dal 1990 ad oggi OSSS - Operatore Socio Sanitario Specializzato nella Salute Mentale Adulti
AUSL 12 Versilia

Attività o settore Socio - Sanitario
Marzo – Giugno 2009 Docente del corso “Vogliamoci tanto bene”

Associazione “L'uovo di Colombo” - Viareggio (LU)/ Laboratorio Cleopatra

▪ Laboratorio sulla cura di sè rivolto alle pazienti del Dip. Salute Mentale  della ASL 12 Versilia
Attività o settore Socio- Sanitario

Marzo – Aprile 2009 Docente laboratori artistici esperienziali
Progetto “SENS-Azioni - Provincia di Lucca

▪ Laboratori teatrali 
Attività o settore Socio- Sanitario

Maggio 2007 Docente laboratori artistici esperienziali
Progetto “Impossibile ARTE Possibile” - Provincia di Lucca

▪ Laboratori teatrali 
Attività o settore Socio- Sanitario

1980 - 1990 Docente del modulo di aggiornamento professionale per operatori  
“Comunicazione – Accoglienza”. Durata: 16 ore
U.O.S. Formazione e Promozione della Salute – AUSL 12 Versilia

Attività o settore Socio- Sanitario
1980 - 1990 Assistente Domiciliare

Consorzio Socio Sanitario Versilia Nord

Attività o settore Socio- Sanitario

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

Dicembre 2011 Attestato di qualifica di OPERATORE SOCIO SANITARIO con formazione 
complementare (OSSS)
AUSL 12 Versilia - U.O. Formazione Professionale

Gennaio – Marzo 2009 Attestato di partecipazione al corso di formazione per Operatori Socio Sanitari su 
“Comunicazione e Relazione”
AUSL 12 Versilia/ Cooperativa AGAPE/Cooperatila LA LUCE/Cooperativa LA SALUTE

Maggio 2005 Attestato di partecipazione al corso di aggiornamento “L'Operatore Socio 
Sanitario: una figura della sanità in evoluzione”
Centro Corsi “Il Pensiero” - Lucca (LU)

Aprile 2005 Attestato di ESECUTORE BLSD – rianimazione cardiopolmonare di base e 
defibrillazione precoce
IRC – Italian Resuscitation Council

Ottobre 2004 Attestato di qualifica di OPERATORE SOCIO SANITARIO (OSS)
AUSL 12 Versilia - U.O. Formazione Professionale 

Marzo 2001 Attestato di partecipazione al corso di aggiornamento  
teorico/pratico per OTA
Centro Corsi “Il Pensiero” - Lucca (LU)

15/11/1995 – 27/03/1996 Attestato di partecipazione al corso di aggiornamento “L'assistenza domiciliare al 
paziente psichiatrico”
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AUSL 12 Versilia - U.O. Formazione Professionale 

1998 Attestato di qualifica di OPERATORE TECNICO ADDETTO ALL'ASSISTENA 
(OTA)
AUSL 12 Versilia – U.O. Formazione Professionale Infermieristica

24 – 28/06/1986 Attestato di partecipazione al corso di aggiornamento per Assistenti Domiciliari
AUSL 12 Versilia

Novembre 1995 – Gennaio 1996 Attestato di partecipazione al corso di aggiornamento per Ausiliari Socio - Sanitari
AUSL 12 Versilia – U.O. Politiche e gestione del Personale/Formazione

1978 Attestato di qualifica di ASSISTENTE DOMICILIARE
Consorzio Socio Sanitario Versilia Nord.

COMPETENZE PERSONALI  

Lingua madre Italiano

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale 

Inglese B1 B1 B1 B1 B1

Francese B1 B1 B1 B1 B1

Livelli: A1/A2: Livello base - B1/B2: Livello intermedio - C1/C2: Livello avanzato Quadro  Europeo di Riferimento delle Lingue

Competenze informatiche ▪ Buona padronanza del sistema operativo Windows e degli strumenti Microsoft Office.

Patente di guida B

ULTERIORI INFORMAZIONI  

Conferenze
Seminari

Riconoscimenti e premi

14/04/2012 – Attestato di “WALKING LEADER” dei Gruppi di cammino della medicina dello 
Sport della AUSL 12 Versilia.

2011: I° Premio concorso “Buone Pratiche” del Comune di Forte dei Marmi  per il presidio 
n° 7 “Tutela attiva delle identità delle destinazioni (sulla base dei 10 presidi della 
sostenibilità – Carta di Firenze 2007) rilasciato all'associazione culturale “La Versiglia in 
bocca”

17/03 e 04/11/2010: Attestato di partecipazione ai corsi di preparazione organizzati da 
Centro Corsi “Il Pensiero” di Lucca.

2009: Attestato di partecipazione al corso  “Gli OSS alla scoperta del corpo umano” 
rilasciato da Centro Corsi “Il Pensiero” e Federazione CISAL Sanità

15/03/2008: Attestato di partecipazione al convegno “Ruolo e responsabilità dell'OSS nei 
percorsi assistenziali: realtà e prospettive.” rilasciato da CNOSS – Coordinamento 
Nazionale Operatori Socio Sanitari.

08/03/2005: Attestato di partecipazione all'evento formativo “Qualità dei servizi e 
accreditamento per la salute mentale” rilasciato da AUSL 12 Versilia.

10/05/2003: Attestato di partecipazione alla conferenza “L'integrazione farmaci – 
psicoterapia nelle fobie e nella fobia sociale” - prof. Isaac M. Marks rilasciato da AUSL 12 
Versilia.

02 e 09/12/2002: Attestati di partecipazione a “Discussione casi clinici 3  ̂edizione “ e 
“Discussione casi clinici 5  ̂edizione” rilasciato da AUSL 12 Versilia

09/06/2001: Attestato di partecipazione alla giornata di studio “Segni Lingua Mia”  rilasciato 
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da ENS Lucca e Provincia di Lucca

20/04/2001: Attestato di partecipazione alla “Conferenza aziendale per la tutela della salute 
mentale” rilasciato da AUSL 12 Versilia

25/09/2001: Attestato di partecipazione al convegno “Riabilitazione e salute mentale. 
Progetto sperimentale Osservatorio sul lavoro nei Centri Diurni”” rilasciato da AUSL 12 
Versilia.

21/11/2000: Attestato di partecipazione all'aggiornamento obbligatorio relativo alla “2  ̂
Conferenza dei Servizi anno 2000” rilasciato da AUSL 12 Versilia

12/10/1999: Attestato di partecipazione alla “ Conferenza dei Servizi anno 1999” rilasciato 
da AUSL 12 Versilia

Autorizzo il trattamento dei miei dati ai sensi e per gli effetti del d. lgs. 196/03 e s.m.i..
Data: Firma:
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