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Sistemi & Servizi Informatici

Spett.le

Comune di Pietrasanta
PEC: comune.pietrasanta@postacert.toscana.it

Collegio dei Geometri e Geometri non Laureati
della Provincia di Lucca

PEC: collegio.lucca@geopec.it

Ordine degli Architetti, Pianificatori, Paesaggisti
e Conservatori della Provincia di Lucca

PEC: architettilucca@pec.aruba.it

Ordine degli Ingegneri della Provincia di Lucca
PEC: ordine.lucca@ingpec.eu

Caponago, li 14 giugno 2023
Prot. C-20/23

Oggetto: Conferma spostamento della data dal 15 giugno al 1 agosto 2023 circa i cambiamenti
del servizio SUEDI - Portale di presentazione delle pratiche edilizie

Buongiorno,

con la presente per confermarVi per iscritto quanto gia verbalmente concordato: i cambiamenti
previsti nel servizio SUEDI avranno effetto a decorrere dal 01/08/2023.

Colgo I’occasione della presente comunicazione per uniformare ed estendere i contenuti dei
cambiamenti previsti alla piattaforma SUEDI a tutti i Vs. spett.li Enti. Alcune cose sono gia state
anticipate agli Ordini e al Collegio nella giornata di ieri.

Prima una doverosa premessa:

1. Ora SUEDI é presente nel Marketplace ACN (Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale)
utilizzando i datacenter di Amazon che applica un costo proporzionato allo spazio disco
utilizzato;

2. Gli utilizzatori di SUEDI molto spesso utilizzano impropriamente SUEDI creando dei progetti
(con relativi Allegati) che poi non presentano ai Comuni (di fatto un dolo andando ad utilizzare
progetti fittizi al solo scopo di agganciarci documenti per la conservazione).

Tutte queste pratiche (presenti in archivio dal 2018) generano volumi di Tb inutili per il quale
siamo assoggettati ad un pagamento dello spazio.

Per mantenere la gratuita del servizio dobbiamo ottimizzare lo spazio agendo su due punti:

1. Staccheremo da SUEDI ed archivieremo off-line tutti i PDF firmati digitalmente su questi
progetti ‘fantasma’ non trasmessi;

2. Metteremo un controllo sul caricamento delle nuove istanze: se un’istanza non viene trasmessa
dopo un tempo congruo dal caricamento del primo Allegato, gli allegati verranno rimossi
automaticamente (il professionista potra poi riallegarli quando decidera di fare effettivamente
I’invio). Il tempo sara deciso prossimamente unitamente al Comune di Pietrasanta.
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L’area a pagamento che ha provocato tale clamore € intesa per chi vuole continuare ad
utilizzare SUEDI senza queste accortezze.

Abbiamo dei contratti in essere con molti Comuni che intendiamo onorare e dove ci
impegnamo a far redarre e trasmettere le istanze gratuitamente ai sigg. Professionisti.

Ci riserveremo di monitorare la situazione cosi da poter comunicare ai singoli professionisti le
azioni che scostano dai comportamenti anomali nella gestione del portale.

Inoltre abbiamo appreso con nostro sconforto che e uscito un articolo su un giornale locale
che riporta tutt’altro scenario mentre siamo noi la parte lesa. Ci siamo prodigati con ogni sforzo per
qualificarci 1SO e successivamente abbiamo ottenuto la certificazione statale ACN per rendere
SUEDI uno strumento legale e all’avanguardia sul fronte delle prestazioni e sicurezza e veniamo
‘dipinti” come una societa che vuole rendere a pagamento la presentazione delle pratiche. Non
ultimo una figura non bella da parte dell’Amministrazione Comunale. Chiederemo una rettifica al
giornale in questione per rendere la notizia corrispondente alla realta.

A disposizione per ulteriori chiarimenti, si porgono Distinti saluti.

Edilsoft S.n.c.
Alessandro Bossi

Documento firmato digitalmente in conformita al DPCM 13/01/2004 e Delib. CNIPA 45/2009
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